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Postępowanie znak: US.260.14.2025


SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
(SWZ) 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego klasycznego o wartości mniejszej niż progi unijne w trybie podstawowym art. 275 pkt 2 Pzp
na zadanie pn.:
Prowadzenie terapii na terenie Gminy Klucze dla osób objętych wsparciem w ramach projektu „Bo liczy się człowiek”, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Małopolski 2021-2027






Integralną część niniejszej SWZ stanowią:

Załączniki nr: 1.1, 1.2, 1.3, 1.4 - Formularz ofertowy  
Załączniki nr: 2.1, 2.2 - Wzór umowy - istotne postanowienia umowy
Załączniki nr: 3.1, 3.2, 3.3, 3.4 - Formularz oświadczenia  o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu oraz o braku podstaw do wykluczenia z postępowania.
Załączniki nr: 4.1, 4.2, 4.3, 4.4 - Oświadczenie o przynależności/braku przynależności do grupy kapitałowej.
Załączniki nr: 5.1, 5.2, 5.3, 5.4 – Wykaz osób.                                                                 
						          
                                                                      Z A T W I E R D Z A M
                    							
										p.o. Dyrektora 
							      	       Centrum Usług Społecznych w Kluczach
                    							Iwona Kocjan


       Klucze, 23.06.2025



Sporządził: Wilk Olga
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I. [bookmark: _Toc201560875]Informacje ogólne
1. [bookmark: _Toc64542799]Dane Zamawiającego
[bookmark: _Hlk68604253][bookmark: _Hlk68604268]Centrum Usług Społecznych w Kluczach, zwany dalej Zamawiającym, 
ul. Zawierciańska 16, 32-310 Klucze; NIP 637-10-63-699
tel./faks 32/ 642-84-67, 32/ 642-94-01
e-mail:  cus@gmina-klucze.pl
Godziny pracy: 7:30-15:30
Adres strony internetowej Zamawiającego: www.cus.gmina-klucze.pl
e-PUAP: Ośrodek Pomocy Społecznej w Kluczach

2. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania 
   Zamawiający na stronie internetowej prowadzonego postępowania: https://ezamowienia.gov.pl udostępni również zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem o udzielenie zamówienia
3. Tryb udzielenia zamówienia
1) Niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 2 Pzp z uwzględnieniem przepisów określonych w Dziale III Rozdział 4 „Zamówienia na usługi społeczne i inne szczególne usługi” o wartości zamówienia poniżej wyrażonej w złotych równowartości kwoty 750 000 euro, o której mowa w art. 359 pkt 2) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze.zm.) zwanej dalej „ustawą PZP”.
2) W zakresie nieuregulowanym niniejszą Specyfikacją Warunków Zamówienia, zwaną dalej „SWZ”, zastosowanie mają przepisy ustawy PZP.
3) Wartość zamówienia nie przekracza progów unijnych o jakich mowa  w art. 3 pkt 1) ustawy PZP.
4. Procedura negocjacyjna
Zamawiający przewiduje wybór najkorzystniejszej oferty z możliwością prowadzenia negocjacji.
5. Pozostałe informacje:
1) Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.
2) Zamawiający nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej przy zastosowaniu aukcji elektronicznej, o której mowa w art. 228 ustawy PZP.
3) Zamawiający nie przewiduje możliwości złożenia ofert w postaci katalogów elektronicznych lub dołączenia katalogów elektronicznych do oferty.
4) Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia.
5) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.
6) Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy PZP.
7) Zamawiający nie wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób, o których mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 Pzp.
8) Zamawiający nie zastrzega ubiegania się o udzielenie zamówienia wyłącznie przez Wykonawców, o których mowa w art. 94 ustawy Pzp, tj. mających status pracy chronionej, spółdzielni socjalnej oraz innych Wykonawców, których głównym celem  lub głównym celem działalności ich wyodrębnionych organizacyjnie jednostek, które będą realizowały zamówienie jest społeczna i zawodowa integracja osób społecznie marginalizowanych.  
9) Zamawiający określa wymagania, o których mowa w art 95 ust. 1 Ustawy PZP, związane z  realizacją zamówienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę, na podstawie stosunku pracy, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 1510 ze.zm.) osób wykonujących następujące rodzaje czynności w zakresie realizacji zamówienia:
a) Psychoterapeuta
     Uwaga: wymóg nie dotyczy Wykonawców, będących osobami fizycznymi lub prowadzącymi jednoosobową działalność gospodarczą, którzy przedmiot umowy będą wykonywać osobiście jako Wykonawca.

6. Uprawnienia w zakresie kontroli:
1) Wraz z zawarciem umowy Wykonawca przedstawia oświadczenie własne lub oświadczenie podwykonawcy (dalszego podwykonawcy) o zatrudnieniu osób wykonujących czynności o których mowa w pkt. 5 9) a) na podstawie stosunku pracy w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 1510 ze.zm.).
2) W trakcie okresu realizacji zamówienia, na każde wezwanie Zamawiającego, w terminie 5 dni roboczych Wykonawca ma obowiązek przedstawić:
a) oświadczenia zatrudnionych pracowników lub
b) oświadczenia wykonawcy lub podwykonawcy (dalszego podwykonawcy) o zatrudnieniu pracowników lub
c) poświadczonych za zgodność z oryginałem kopii umów o pracę zatrudnionych pracowników,
     - zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia pracowników, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika.

7. Sankcje 
1) W przypadku nieprzedstawienia dokumentów, o których mowa w pkt 6 Zamawiający ma prawo naliczenia kary umownej z tytułu niewykazania spełnienia wymogu w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy w – w wysokości stanowiącej iloczyn 1/30 kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, obowiązujących w chwili stwierdzenia przez Zamawiającego niedopełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia oraz liczby dni w okresie realizacji Umowy, w których nie dopełniono przedmiotowego wymogu – za każdą osobę.
2) Łączna maksymalna wysokość kar umownych, z tytułu braku realizacji ww. obowiązku nie może przekroczyć 40 % maksymalnej wartości umowy.
3) Zamawiający informuje, że nie określa wymogu związanego z odbyciem wizji lokalnej lub sprawdzeniem dokumentów, o którym mowa w art. 281 ust 2 pkt 12) Ustawy PZP.
4) Zamawiający przewiduje możliwość unieważnienia przedmiotowego postępowania, jeżeli środki, które Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia, nie zostały mu przyznane – zgodnie z treścią art. 310 pkt 1 Ustawy PZP.
II. [bookmark: _Toc201560876]Opis przedmiotu zamówienia.
1. Przedmiotem zamówienia jest „Prowadzenie terapii na terenie Gminy Klucze dla osób objętych wsparciem w ramach projektu “Bo liczy się człowiek”, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Małopolski 2021-2027”.
2. Zamawiający dokonuje podziału zamówienia na części. Tym samym Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych, o których mowa w art. 7 pkt 15 ustawy Pzp na jedną, kilka lub wszystkie części zamówienia opisane w rozdz. II pkt od 3.1 do 3.4 SWZ.
3. Całość zamówienia podzielono na 4 części:

3.1.  Część (Zadanie) 1:
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi w zakresie psychoterapii indywidualnej dla uczestników/uczestniczek (dalej: UP) projektu „Bo liczy się człowiek” na terenie Gminy Klucze. Usługa adresowana będzie maksymalnie do 18 UP, którzy na podstawie sporządzonej przez 4 specjalistów indywidualnej diagnozy potrzeb i potencjałów wymagają objęcia tą formą wsparcia.
2. W ramach przedmiotu zamówienia planuje się realizację maksymalnie 257 godzin terapii. 
W tym:
· 10 godzin terapii dla  każdego z 11 UP, tj. łącznie 110 godzin;
· 12 godzin terapii dla 1 UP, tj. łącznie 12 godzin;
· 18 godzin terapii dla każdego z 2 UP, tj. łącznie 36 godzin;
· 24 godziny terapii dla każdego z 3 UP, tj. łącznie 72 godziny;
· 27 godzin terapii dla 1 UP, tj. łącznie 27 godzin.
3. Świadczenie usługi odbywać się będzie od dnia podpisania umowy do 31.12.2025r.
4. Czynności stanowiące przedmiot zamówienia co do zasady będą wykonywane w miejscu zamieszkania UP lub w Centrum Usług Społecznych w Kluczach ul. Rabsztyńska 1. 
5. Czas trwania 1 spotkania powinien wynosić nie mniej niż 60 minut. 
6. Do czasu świadczenia usługi nie wlicza się dojazdu do miejsca świadczenia usługi.
7. Psychoterapia indywidualna powinna być prowadzona zgodnie ze standardami Polskiej Rady Psychoterapii (https://prp.org.pl/zasady-etyczne/ ).
8. O udzielenie zamówienia, mogą ubiegać się Wykonawcy posiadający wiedzę i umiejętności niezbędne do wykonania zamówienia i którzy spełnią następujące warunki:
· Wykształcenie wyższe magisterskie, kierunek psychologia;
· Kwalifikację umożliwiającą prowadzenie terapii jako psychoterapeuta;
· 2-letnie doświadczenie w indywidualnej pracy psychoterapeutycznej.

3.2.   Część (Zadanie) 2:
1. [bookmark: _Hlk198103656]Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi w zakresie psychoterapii indywidualnej dla uczestników/uczestniczek (dalej: UP) projektu „Bo liczy się człowiek” na terenie Gminy Klucze. Usługa adresowana będzie maksymalnie do 11 UP, którzy na podstawie sporządzonej przez 4 specjalistów indywidualnej diagnozy potrzeb i potencjałów wymagają objęcia tą formą wsparcia.
2. W ramach przedmiotu zamówienia planuje się realizację maksymalnie 264 godzin terapii. 
W tym:
· 24 godziny terapii dla każdego z 11 UP, tj. łącznie 264 godziny;
3. Świadczenie usługi odbywać się będzie od dnia podpisania umowy do 31.12.2025r.
4. Czynności stanowiące przedmiot zamówienia co do zasady będą wykonywane w miejscu zamieszkania UP lub w Centrum Usług Społecznych w Kluczach ul. Rabsztyńska 1. 
5. Czas trwania 1 spotkania powinien wynosić nie mniej niż 60 minut. 
6. Do czasu świadczenia usługi nie wlicza się dojazdu do miejsca świadczenia usługi.
7. Psychoterapia indywidualna powinna być prowadzona zgodnie ze standardami Polskiej Rady Psychoterapii (https://prp.org.pl/zasady-etyczne/ )
8. O udzielenie zamówienia, mogą ubiegać się Wykonawcy posiadający wiedzę i umiejętności niezbędne do wykonania zamówienia i którzy spełnią następujące warunki:
· Wykształcenie wyższe magisterskie, kierunek psychologia;
· Kwalifikację umożliwiającą prowadzenie terapii jako psychoterapeuta;
· 2-letnie doświadczenie w indywidualnej pracy psychoterapeutycznej.

3.3.  Część (Zadanie) 3:
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi w zakresie terapii rodzinnej dla 1 (jednej) rodziny (3-osobowej) objętej wsparciem w ramach projektu „Bo liczy się człowiek” na terenie Gminy Klucze. Usługa adresowana jest do 1 osoby dorosłej i 2 dzieci, którzy na podstawie sporządzonej przez 4 specjalistów indywidualnej diagnozy potrzeb i potencjałów wymagają objęcia tą formą wsparcia.
2. W ramach przedmiotu zamówienia planuje się realizację maksymalnie 16 spotkań terapeutycznych, średnio 2 razy w miesiącu.
3. Świadczenie usługi odbywać się będzie od dnia podpisania umowy do 31.12.2025r.
4. Spotkania terapeutyczne co do zasady będą  prowadzone w Centrum Usług Społecznych w Kluczach, ul. Rabsztyńska 1, 32-310 Klucze, lub innym miejscu wskazanym przez Zleceniobiorcę, m.in.  w miejscu zamieszkania Uczestników/Uczestniczek projektu na terenie Gminy Klucze. 
5. Czas trwania 1 spotkania powinien wynosić nie mniej niż 60 minut.  
6. Do czasu świadczenia usługi nie wlicza się dojazdu do miejsca świadczenia usługi.
7. Terapia rodzinna powinna być prowadzona zgodnie ze standardami Polskiej Rady Psychoterapii (https://prp.org.pl/zasady-etyczne/ ).
8. O udzielenie zamówienia, mogą ubiegać się Wykonawcy posiadający:
· Wykształcenie wyższe magisterskie, kierunek psychologia;
· Kwalifikacje umożliwiające prowadzenie terapii rodzinnej;
· Zaświadczenie o niekaralności oraz informacja z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym;
· 2-letnie doświadczenie w pracy terapeutycznej z rodzinami.

3.4. Część (zadanie) 4:
1. [bookmark: _Hlk198104365]Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi w zakresie indywidualnej terapii uzależnień dla 2 UP objętych wsparciem w ramach projektu „Bo liczy się człowiek” na terenie Gminy Klucze, którzy na podstawie sporządzonej przez 4 specjalistów indywidualnej diagnozy potrzeb i potencjałów wymagają objęcia tą formą wsparcia.
2. W ramach przedmiotu zamówienia planuje się realizację maksymalnie 48 spotkań terapeutycznych, średnio 24 h dla jednego UP.
3. Świadczenie usługi odbywać się będzie od dnia podpisania umowy do 31.01.2026r.
4. Spotkania terapeutyczne co do zasady będą  prowadzone w Centrum Usług Społecznych w Kluczach, ul. Rabsztyńska 1, 32-310 Klucze.
5. Czas trwania 1 spotkania powinien wynosić nie mniej niż 60 minut. 
6. Do czasu świadczenia usługi nie wlicza się dojazdu do miejsca świadczenia usługi.
7. Terapeuta uzależnień powinien prowadzić spotkania kierując się Kodeksem Etyczno-Zawodowym Terapeuty Uzależnień (Kodeks Etyki Terapeuty Uzależnień - Kodeks Etyki).
8. O udzielenie zamówienia, mogą ubiegać się Wykonawcy posiadający:
· Wykształcenie wyższe magisterskie, kierunek psychologia, pedagogika lub resocjalizacja;
· Kwalifikację umożliwiającą prowadzenie terapii uzależnień;
· 2-letnie doświadczenie zawodowe w prowadzeniu terapii uzależnień.
3.5. W ramach realizacji umowy w każdej części zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie do stałej współpracy z pracownikami Centrum Usług Społecznych w Kluczach. 

4. Wspólny Słownik Zamówień CPV:  
85121270-6. Usługi psychiatryczne lub psychologiczne.
III. [bookmark: _Toc201560877]Termin wykonania zamówienia dla każdej części zamówienia.
1. Termin obowiązywania umowy: od dnia zawarcia umowy do: 
a) Dla części 1 od dnia podpisania do 31.12.2025 r. 
b) Dla części 2 od dnia podpisania do 31.12.2025 r.
c) Dla części 3 od dnia podpisania do 31.12.2025 r
d) Dla części 4 od dnia podpisania do 31.01.2026 r. 
Rozpoczęcie świadczenia usług: najpóźniej 5 dni roboczych od podpisania umowy.
2. Szczegółowe zagadnienia dotyczące terminu realizacji umowy w odniesieniu do danej części zamówienia uregulowane są we wzorze umowy stanowiącej Załącznik nr 2  do SWZ.
IV. [bookmark: _Toc201560878]Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy.
1. Zobowiązania wynikające z realizacji przedmiotu zamówienia, a spoczywające na Wykonawcy oraz Zamawiającym oraz przewidywane dopuszczalne zmiany postanowień umownych, zawiera Wzór Umowy (Załącznik nr 2 do SWZ).
2. Umowę może podpisać w imieniu Wykonawcy osoba (osoby) upoważniona (upoważnione) do reprezentowania Wykonawcy, ujawniona (ujawnione) we właściwym rejestrze lub ewidencji, lub pełnomocnik, który przedstawi stosowne pełnomocnictwo – o ile nie wynika z dokumentów przedstawionych wraz z ofertą.
V. [bookmark: _Toc201560879]Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej, wskazanie osób uprawnionych do komunikowania się z Wykonawcami oraz opis sposobu przygotowania oferty
1. Środki komunikacji elektronicznej, przy użyciu których Zamawiający będzie
komunikował się z wykonawcami oraz wymagania techniczne dla dokumentów
elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej.
1.) W postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego komunikacja między
Zamawiającym a wykonawcami odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia,
która jest dostępna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl.
2.) Korzystanie z Platformy e-Zamówienia jest bezpłatne.
3.) Zamawiający wyznacza następujące osoby do kontaktu z wykonawcami:
Pani Olga Wilk, tel. 518 492 531 ., e-mail: o.wilk@gmina-klucze.pl.
Pani Izabela Strzałka tel. 518 492 496 e-mail: i.strzalka@gmina-klucze.pl 
4.) Postępowanie można wyszukać ze strony głównej Platformy e-Zamówienia
(przycisk „Przeglądaj postępowania/konkursy”).
5.) Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia
publicznego musi posiadać konto podmiotu „Wykonawca” na Platformie
e-Zamówienia. Szczegółowe informacje na temat zakładania kont podmiotów
oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamówienia określa Regulamin
Platformy e-Zamówienia, dostępny na stronie internetowej
https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zakładce „Centrum
Pomocy”.
6.) Przeglądanie i pobieranie publicznej treści dokumentacji postępowania nie wymaga
posiadania konta na Platformie e-Zamówienia ani logowania.
7.) Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych lub dokumentów elektronicznych
będących kopią elektroniczną treści zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe
odwzorowania) musi być zgodny z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu
Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych.
8.) Dokumenty elektroniczne[footnoteRef:1], o których mowa w § 2 ust. 1 rozporządzenia Prezesa Rady
Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych, sporządza się
w postaci elektronicznej, w formatach danych określonych w przepisach
rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności,
z uwzględnieniem rodzaju przekazywanych danych i przekazuje się jako załączniki. [1:  Wykaz poszczególnych dokumentów i oświadczeń składanych w postępowaniu oraz ich forma, sposób sporządzania
i przekazywania zostały określone przez Zamawiającego w rozdz. VIII SWZ.] 

W przypadku formatów, o których mowa w art. 66 ust. 1 ustawy Pzp, ww. regulacje nie będą miały bezpośredniego zastosowania.
9.) Informacje, oświadczenia lub dokumenty[footnoteRef:2], inne niż wymienione w § 2 ust. 1
rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów
elektronicznych, przekazywane w postępowaniu sporządza się w postaci elektronicznej: [2:  Wykaz poszczególnych informacji, dokumentów i oświadczeń składanych w postępowaniu oraz ich forma, sposób sporządzania i przekazywania zostały określone przez Zamawiającego w rozdz. VIII SWZ.] 

a. w formatach danych określonych w przepisach rozporządzenia Rady Ministrów
w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności (i przekazuje się jako załącznik), lub
b. jako tekst wpisany bezpośrednio do wiadomości przekazywanej przy użyciu
środków komunikacji elektronicznej (np. w treści wiadomości e-mail lub w treści
„Formularza do komunikacji”).
10.) Jeżeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy użyciu środków komunikacji
elektronicznej, zawierają informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa
w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913 oraz z 2021 r. poz. 1655) wykonawca, w celu
utrzymania w poufności tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio
oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku „Dokument
stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa”.
11.) Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert/wniosków
o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, odbywa się drogą elektroniczną za pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze”
(„Formularze do komunikacji”). Za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji”
odbywa się w szczególności przekazywanie wezwań i zawiadomień, zadawanie pytań
i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umożliwiają również dołączenie
załącznika do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”).
W przypadku załączników, które są zgodnie z ustawą Pzp lub rozporządzeniem Prezesa
Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym[footnoteRef:3] lub podpisem
osobistym[footnoteRef:4], mogą być opatrzone, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy
wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia/podmiotu udostępniającego
zasoby, podpisem zewnętrznym lub wewnętrznym. W zależności od rodzaju podpisu i
jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) dodaje się do przesyłanej wiadomości uprzednio
podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub
dokument z wszytym podpisem (typ wewnętrzny). [3:  Opatrzenie podpisem zaufanym dopuszczalne jest w postępowaniach o udzielenie zamówienia o wartości mniejszej niż progi
unijne.]  [4:  Opatrzenie podpisem osobistym dopuszczalne jest w postępowaniach o udzielenie zamówienia o wartości mniejszej niż
progi unijne.] 

12.) Możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym
zakresie wymaga posiadania konta „Wykonawcy” na Platformie e-Zamówienia oraz zalogowania się na Platformie e-Zamówienia. Do korzystania z „Formularzy
do komunikacji” służących do zadawania pytań dotyczących treści dokumentów
zamówienia[footnoteRef:5] wystarczające jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie
e-Zamówienia. [5:  Dotyczy w szczególności SWZ.] 

13.) Wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez wykonawcę wiadomości
widoczne są po zalogowaniu w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”.
14.) Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy
do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza).
15.) Minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu korzystania
z usług Platformy e-Zamówienia oraz informacje dotyczące specyfikacji połączenia
określa Regulamin Platformy e-Zamówienia.
16.) W przypadku problemów technicznych i awarii związanych z funkcjonowaniem
Platformy e-Zamówienia użytkownicy mogą skorzystać ze wsparcia technicznego
dostępnego pod numerem telefonu (32) 77 88 999 lub drogą elektroniczną poprzez
formularz udostępniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl
w zakładce „Zgłoś problem”.
17.) W szczególnie uzasadnionych przypadkach uniemożliwiających komunikację
wykonawcy i Zamawiającego za pośrednictwem Platformy e-Zamówienia,
Zamawiający dopuszcza komunikację za pomocą poczty elektronicznej na adres
e-mail: cus@gmina-klucze.pl (nie dotyczy składania ofert/wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu).
2. Opis sposobu przygotowania i składania oferty.
1.) Wykonawca przygotowuje ofertę przy pomocy interaktywnego „Formularza
ofertowego” udostępnionego przez Zamawiającego na Platformie e-Zamówienia
i zamieszczonego w podglądzie postępowania w zakładce „Informacje podstawowe”.
2.) Zalogowany wykonawca używając przycisku „Wypełnij” widocznego pod
„Formularzem ofertowym” zobowiązany jest do zweryfikowania poprawności danych
automatycznie pobranych przez system z jego konta i uzupełnienia pozostałych
informacji dotyczących wykonawcy/wykonawców wspólnie ubiegających się
o udzielenie zamówienia.
3.) Następnie wykonawca powinien pobrać „Formularz ofertowy”, zapisać go na dysku
komputera użytkownika, uzupełnić pozostałymi danymi wymaganymi
przez Zamawiającego i ponownie zapisać na dysku komputera użytkownika
oraz podpisać odpowiednim rodzajem podpisu elektronicznego, zgodnie z pkt 7.
Uwaga! Nie należy zmieniać nazwy pliku nadanej przez Platformę e-Zamówienia.
Zapisany „Formularz ofertowy” należy zawsze otwierać w programie Adobe Acrobat
Reader DC.
4.) Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem zakładki „Oferty/wnioski”, widocznej
w podglądzie postępowania po zalogowaniu się na konto Wykonawcy. Po wybraniu
przycisku „Złóż ofertę” system prezentuje okno składania oferty umożliwiające
przekazanie dokumentów elektronicznych, w którym znajdują się dwa pola drag&drop
(„przeciągnij” i „upuść”) służące do dodawania plików.
5.) Wykonawca dodaje wybrany z dysku i uprzednio podpisany „Formularz oferty”
w pierwszym polu („Wypełniony formularz oferty”). W kolejnym polu („Załączniki
i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawcę”) wykonawca dodaje
pozostałe pliki stanowiące ofertę lub składane wraz z ofertą[footnoteRef:6]. [6:  Wykaz poszczególnych dokumentów i oświadczeń składanych wraz z ofertą, ich forma, sposób sporządzania i przekazywania zostały określone przez Zamawiającego w rozdz. VIII SWZ.] 

6.) Jeżeli wraz z ofertą składane są dokumenty zawierające tajemnicę przedsiębiorstwa
wykonawca, w celu utrzymania w poufności tych informacji, przekazuje
je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym
zaznaczeniem w nazwie pliku „Dokument stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa”.
Zarówno załącznik stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa jak i uzasadnienie
zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa należy dodać w polu „Załączniki i inne
dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawcę”.
7.) Formularz ofertowy podpisuje się kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym[footnoteRef:7] lub podpisem osobistym[footnoteRef:8]. Rekomendowanym wariantem
podpisu jest typ wewnętrzny. Podpis formularza ofertowego wariantem podpisu w
typie zewnętrznym również jest możliwy, tylko w tym przypadku, powstały oddzielny
plik podpisu dla tego formularza należy załączyć w polu „Załączniki i inne dokumenty
przedstawione w ofercie przez Wykonawcę”. Pozostałe dokumenty wchodzące w skład oferty lub składane wraz z ofertą, które są zgodne z ustawą Pzp lub rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym[footnoteRef:9] lub podpisem osobistym[footnoteRef:10], mogą być zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia/podmiotu udostępniającego zasoby opatrzone podpisem typu zewnętrznego lub wewnętrznego. W zależności od rodzaju podpisu i jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) w polu „Załączniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawcę” dodaje się uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnętrzny). [7:  Opatrzenie podpisem zaufanym dopuszczalne jest w postępowaniach o udzielenie zamówienia o wartości mniejszej niż progi unijne.]  [8:  Opatrzenie podpisem osobistym dopuszczalne jest w postępowaniach o udzielenie zamówienia o wartości mniejszej niż progi unijne.]  [9:  Opatrzenie podpisem zaufanym dopuszczalne jest w postępowaniach o udzielenie zamówienia o wartości mniejszej niż progi unijne.]  [10:  Opatrzenie podpisem osobistym dopuszczalne jest w postępowaniach o udzielenie zamówienia o wartości mniejszej niż progi unijne.] 

        W przypadku przekazywania dokumentu elektronicznego w formacie poddającym
dane kompresji, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dokumenty
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym, jest równoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentów zawartych
w tym pliku odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym[footnoteRef:11] lub podpisem osobistym[footnoteRef:12]. [11:  Opatrzenie podpisem zaufanym dopuszczalne jest w postępowaniach o udzielenie zamówienia o wartości mniejszej niż progi unijne.]  [12:  Opatrzenie podpisem osobistym dopuszczalne jest w postępowaniach o udzielenie zamówienia o wartości mniejszej niż progi unijne.] 

8.) System sprawdza, czy złożone pliki są podpisane i automatycznie je szyfruje,
jednocześnie informując o tym wykonawcę. Potwierdzenie czasu przekazania i odbioru
oferty znajduje się w Elektronicznym Potwierdzeniu Przesłania (EPP) i Elektronicznym
Potwierdzeniu Odebrania (EPO). EPP i EPO dostępne są dla zalogowanego Wykonawcy
w zakładce „Oferty/Wnioski”.
9.) Oferta może być złożona tylko do upływu terminu składania ofert.
10.) Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert wycofać ofertę.
Wykonawca wycofuje ofertę w zakładce „Oferty/wnioski” używając przycisku „Wycofaj
ofertę”.
11.) Maksymalny łączny rozmiar plików stanowiących ofertę lub składanych wraz z ofertą to 250 MB.
VI. [bookmark: _Toc201560880]Warunki udziału w postępowaniu.
1. [bookmark: bookmark3]O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają wymogi, określone w Rozdziale I SWZ, nie podlegają wykluczeniu na zasadach określonych w Rozdziale VII SWZ, oraz spełniają określone przez Zamawiającego warunki udziału w postępowaniu.
2. O udzielenie zamówienia w ramach danej części Zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące:
1) zdolności do występowania w obrocie gospodarczym (w zakresie części I – IV zamówienia):
      Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.
2) uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów (w zakresie części I – IV zamówienia):
Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej (w zakresie części I – IV zamówienia):
     Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.	
4)  zdolności technicznej lub zawodowej (w zakresie części I – IV zamówienia):
Zamawiający uzna warunek dotyczący zdolności technicznej lub zawodowej za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, iż w okresie realizacji usługi  będzie dysponował odpowiednim personelem, tj.: 

A) [bookmark: _Hlk76114656]W zakresie 1 części zamówienia: 
Dysponuje 1 osobą posiadającą:
· Wykształcenie wyższe magisterskie, kierunek psychologia;
· Kwalifikację umożliwiającą prowadzenie terapii jako psychoterapeuta;
· 2-letnie doświadczenie w indywidualnej pracy psychoterapeutycznej.

B) W zakresie 2 części zamówienia: 
Dysponuje 1 osobą posiadającą:
· Wykształcenie wyższe magisterskie, kierunek psychologia;
· Kwalifikację umożliwiającą prowadzenie terapii jako psychoterapeuta;
· 2-letnie doświadczenie w indywidualnej pracy psychoterapeutycznej.

C) W zakresie 3 części zamówienia:
Dysponuje 1 osobą posiadającą: 
· Wykształcenie wyższe magisterskie, kierunek psychologia;
· Kwalifikacje umożliwiające prowadzenie terapii rodzinnej;
· Zaświadczenie o niekaralności oraz informacja z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym;
· 2-letnie doświadczenie w pracy terapeutycznej z rodzinami.

D) W zakresie 4 części zamówienia:
Dysponuje 1 osobą posiadającą: 
· Wykształcenie wyższe magisterskie, kierunek psychologia, pedagogika lub resocjalizacja;
· Kwalifikacje umożliwiające prowadzenie terapii uzależnień;
· 2-letnie doświadczenie zawodowe w prowadzeniu terapii uzależnień.


W każdej części zamówienia Zamawiający będzie wymagał od Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona wskazania imion i nazwisk osób wykonujących czynności przy realizacji zamówienia wraz z informacją o kwalifikacjach zawodowych i doświadczeniu tych osób. 
3. Oceniając zdolność techniczną lub zawodową, zamawiający może, na każdym etapie postępowania, uznać, że wykonawca nie posiada wymaganych zdolności, jeżeli posiadanie przez wykonawcę sprzecznych interesów, w szczególności zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych wykonawcy w inne przedsięwzięcia gospodarcze wykonawcy może mieć negatywny wpływ na realizację zamówienia.
VII. [bookmark: _Toc201560881]Podstawy wykluczenia wykonawców z postępowania
1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę, w stosunku, do którego zachodzi którakolwiek z okoliczności, o których mowa w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp:
1) Będącego osoba fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: 
a) Udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, 
b) Handlu ludźmi, o których mowa w art. 189a Kodeksu karnego,
c) O którym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 roku o sporcie, 
d) Finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego.
e) O charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa, 
f) Powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r., o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. 2021 poz. 1745), 
g) Przeciwko obrotowi gospodarczemu, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe, 
h) O którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r., o skutkach wykonywania powierzania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
· Lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 
2) Jeżeli urzędującego członka lub jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt. 1;
3) Wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzje administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że Wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postepowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawał wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności;
4) Wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienie publiczne;
5) Jeżeli Zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, ze Wykonawca zawarł z innymi Wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postepowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub wnioski niezależnie od siebie;
6) Jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1 ustawy Pzp, doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego Wykonawcy lub podmiotu, który należy z Wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie Wykonawcy z udziału w postepowaniu o udzielenie zamówienia. 
2. Zamawiający przewiduje podstawy wykluczenia wskazane w art. 109 ust. 1 pkt 4,5,7 ustawy Pzp, tj.:
1) W stosunku, do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury;
2) Który w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, co podważa jego uczciwość, w szczególności, gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą stosownych dowodów;
3) Który, z przyczyn leżących po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonał lub nienależycie wykonał albo długotrwale nienależycie wykonywał istotne zobowiązanie wynikające z wcześniejszej umowy w sprawie zamówienia publicznego lub umowy koncesji, co doprowadziło do wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy, odszkodowania, wykonania zastępczego lub realizacji uprawnień z tytułu rękojmi za wady. 
3. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego; 
1) Wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
2) Wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 20158 roku o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U 2023 poz.1124 z późn.zm.) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 roku o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art.. 1 pkt 3 ustawy;
3) Wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostka dominującą w rozumieniu art. 3 ust.1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 roku o rachunkowości (Dz.U. 2023 poz. 120 z późn.zm.) jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 roku o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy. 
4. Wykonawca może zostać wykluczony przez Zamawiającego na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia. 
5. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznościach określonych w art. 108 ust. 1 pkt 1,2 i 5 lub w art. 109 ust. 1 pkt 2-5 i 7-10 ustawy Pzp, jeżeli udowodni Zamawiającemu, że spełnił łącznie następujące przesłanki: 
1) Naprawił lub zobowiązał się do naprawienia szkody wyrządzonej przestępstwem, wykroczeniem lub swoim nieprawidłowym postepowaniem, w tym poprzez zadośćuczynienie pieniężne;
2) Wyczerpująco wyjaśnił fakty i okoliczności związane z przestępstwem, wykroczeniem lub swoim nieprawidłowym postepowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie współpracując z właściwymi organami, w tym organami ścigania, lub Zamawiającym;
3) Podjął konkretne środki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom, wykroczeniom lub nieprawidłowemu postepowaniu, w szczególności:
a) Zerwał wszelkie powiazania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za nieprawidłowe postepowanie Wykonawcy, 
b) Zreorganizował personel,
c) Wdrożył system sprawozdawczości i kontroli,
d) Utworzył struktury audytu wewnętrznego do monitorowania przestrzegania przepisów, wewnętrznych regulacji lub standardów,
e) Wprowadził wewnętrzne regulacje dotyczące odpowiedzialności i odszkodowań za nieprzestrzeganie przepisów, wewnętrznych regulacji lub standardów.
6. Zamawiający ocenia, czy podjęte przez Wykonawcę czynności wskazane w ust. 4, są wystarczające do wykazania jego rzetelności, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności czynu Wykonawcy. Jeżeli podjęte przez Wykonawcę czynności wskazane w ust. 4, nie są wystarczające do wykazania jego rzetelności, Zamawiający wyklucza Wykonawcę.
VIII. [bookmark: _Toc201560882]Oświadczenia i dokumenty, jakie zobowiązani są dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz wykazania braku podstaw wykluczenia  - podmiotowe środki dowodowe
1. Do oferty Wykonawca zobowiązany jest dołączyć aktualne na dzień składania ofert oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu w odniesieniu do danej części Zamówienia oraz o braku podstaw do wykluczenia z postępowania – zgodnie z Załącznikiem nr 3 do SWZ;
2. Informacje zawarte w oświadczeniu, o którym mowa w pkt 1 stanowią wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu w danej części Zamówienia.
3. Zamawiający wzywa wykonawcę, którego oferta w danej części zamówienia  została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych środków dowodowych, aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych:
1) Oświadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2019 r. poz. 369), z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej – załącznik nr 4 do SWZ;
2) wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami -  załącznik nr 5 do SWZ;
4. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o których mowa w ust. 3 pkt 2, składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości. Dokument, o którym mowa powyżej, powinien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
5. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w ust. 3 pkt 2, zastępuje się je w całości lub części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy.
6. Zamawiający nie wzywa do złożenia podmiotowych środków dowodowych, jeżeli może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, o ile wykonawca wskazał w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 PZP dane umożliwiające dostęp do tych środków;
7. W zakresie nieuregulowanym ustawą PZP lub niniejszą SWZ do oświadczeń i dokumentów składanych przez Wykonawcę w postępowaniu zastosowanie mają w szczególności przepisy rozporządzenia Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy oraz rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30  grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie.
IX. [bookmark: _Toc201560883][bookmark: _Hlk15380334]Informacje wynikające z przepisów dotyczących ochrony danych osobowych.
1. Na podstawie art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych „RODO”), informujemy, iż:
2. Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w Centrum Usług Społecznych w Kluczach jest Dyrektor Centrum Usług Społecznych, ul. Zawierciańska 16, 32-310 Klucze; tel. +48 326428467.
3. W sprawach z zakresu ochrony danych osobowych mogą Państwo kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: iod-cus@gmina-klucze.pl
4. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w związku z realizacją obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), w szczególności w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (dalej: Pzp), rozporządzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy i innych aktów prawnych regulujących ww. kwestie.
5. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji ww. celu/celów z uwzględnieniem okresów przechowywania określonych w przepisach odrębnych, w tym przepisów archiwalnych.
6. Pani/Pana dane osobowe mogą być udostępniane innym organom i podmiotom na podstawie obowiązujących przepisów prawa, w tym na podstawie art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp. Ponadto odbiorcami Pani/Pana danych będą mogą być podmioty, które na podstawie zawartych umów przetwarzają dane osobowe w imieniu Administratora.
7. Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp. Inne dane osobowe podane przez Panią/Pana nie na podstawie obowiązującego przepisu prawa są podawane dobrowolnie.
8. Osoba, której dane dotyczą ma prawo do:
· dostępu do treści swoich danych oraz możliwości ich poprawiania, sprostowania, ograniczenia przetwarzania, a także - w przypadkach przewidzianych prawem - prawo do usunięcia danych;
· wniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku gdy przetwarzanie danych odbywa się z naruszeniem przepisów powyższego rozporządzenia tj. Prezesa Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
9. Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej.
10. W związku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych nie podlega Pan/Pani decyzjom, które się opierają wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, o czym stanowi art. 22 RODO.
11. Do kwestii nieuregulowanych w niniejszej klauzuli mają zastosowanie przepisy rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
X. [bookmark: _Toc201560884]Poleganie na zasobach innych podmiotów
1. Wykonawca, w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu może polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków prawnych. 
2. W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeśli podmioty te wykonają roboty budowlane lub usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane.
3. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, składa wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów.
4. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa powyżej, potwierdza, że stosunek łączący Wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określa w szczególności:
1) zakres dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby;
2) sposób i okres udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia;
3) czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego Wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą.
5. Zamawiający oceni czy zasoby udostępniane Wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby zdolności techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu ( jeżeli Zamawiający je określił) oraz zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane względem Wykonawcy.
6. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe podmiotu udostępniającego zasoby nie potwierdzają spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, zamawiający żąda, aby wykonawca w terminie określonym przez zamawiającego zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu.
7. Wykonawca nie może, po upływie terminu składania ofert, powoływać się na zdolności lub sytuację podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania ofert nie polegał on w danym zakresie na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby.
8. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, przedstawia, wraz z ofertą oświadczenie, o którym mowa w Rozdziale VIII ust. 1 SWZ, podmiotu udostępniającego zasoby, potwierdzające brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spełnianie warunków udziału w postępowaniu, w zakresie, w jakim wykonawca powołuje się na jego zasoby w danej części zamówienia.
XI. [bookmark: _Toc201560885]Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia (Konsorcjum)
1. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.
2. Wykonawcy, wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia składają w formularzu  oferty oświadczenie, z którego wynika, które  usługi wykonają poszczególni Wykonawcy, zgodnie z treścią art. 117 Ustawy Pzp.
3. Nie dopuszcza się uczestniczenia któregokolwiek z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielnie zamówienia w więcej niż jednej grupie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. Niedopuszczalnym jest również złożenie przez któregokolwiek z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielnie zamówienia, równocześnie oferty indywidualnej oraz w ramach grupy Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.
4. Wspólnicy spółki cywilnej traktowani są jak Wykonawcy składający ofertę wspólną.
5. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, oświadczenie, o którym mowa w Rozdz. VIII SWZ, składa każdy z wykonawców. Oświadczenia te potwierdzają brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków udziału w zakresie, w jakim każdy z wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu.
6. Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia.
7. Oświadczenia i dokumenty potwierdzające brak podstaw do wykluczenia z postępowania składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie
8. W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z wykonawców, którzy wykonają roboty budowlane lub usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane.
XII. [bookmark: _Toc201560886]Podwykonawstwo
1. Zamawiający dopuszcza udział podwykonawców w realizacji zamówienia.
2. Zgodnie z art. 462 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie, części (zakresu) zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom w ramach realizacji danej części Zamówienia, oraz podania nazw ewentualnych podwykonawców, jeżeli są już znani.
3. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany podwykonawcy, części (zakresu) zamówienia wskazanej do wykonania przez podwykonawcę lub wprowadzenie nowego podwykonawcy na etapie realizacji zamówienia w zakresie danej części Zamówienia na zasadach określonych we Wzorze Umowy (Załącznik nr 2 do SWZ). 
4. Jeżeli zmiana dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na  którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.  
5. W razie braku wskazania w ofercie części (zakresu) zamówienia powierzonego podwykonawcom, Zamawiający uzna, że Wykonawca nie powierza podwykonawcom żadnej części (zakresu) zamówienia.
6. Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia.
XIII. [bookmark: _Toc201560887]Wymagania dotyczące wadium.
Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.
XIV. [bookmark: _Toc201560888]Termin związania ofertą.
1. Wykonawca będzie związany ofertą do dnia 31.07.2025 r. 
2. W przypadku gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu związania ofertą wskazanego w ust. 1, Zamawiający przed upływem terminu związania ofertą zwraca się jednokrotnie do wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dłuższy niż 30 dni. Przedłużenie terminu związania ofertą wymaga złożenia przez wykonawcę pisemnego oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania ofertą.
XV. [bookmark: _Toc201560889]Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 
XVI. [bookmark: _Toc201560890]Sposób oraz termin składania ofert, termin otwarcia ofert.
1. Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem platformy e-Zamówienia dostępnej pod adresem https://ezamówienia.gov.pl do dnia 01.07.2025 r. do godz.07:00
2. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 01.07.2025 r. o godz.10:00.
3. Najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępnia się na stronie internetowej prowadzonego postępowania informację o kwocie, jaką zamierza się przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
4. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania informacje o: 
1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte; 
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.
XVII. [bookmark: _Toc201560891]Opis sposobu obliczania ceny.
1. Cena ofertowa, czyli maksymalna cena, za jaką Wykonawca podejmie się zrealizowania zamówienia zostanie wskazana przez Wykonawcę na formularzu ofertowym ( załącznik nr 1 do SWZ), łącznie z podatkiem VAT naliczonym zgodnie z obowiązującymi przepisami w tym zakresie. 
2. Cena ofertowa ustalona przez Wykonawcę na podstawie kalkulacji ceny jednostkowej i maksymalnej ilości godzin usługi, zawartej we wzorze formularza ofertowego, musi zawierać wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz warunkami wynikającymi z niniejszej SWZ.
3. Nie dopuszcza się wariantowości cen.
4. Ceny wskazane przez Wykonawcę w formularzu ofertowym (Załącznik nr 1 do SWZ), muszą być wyrażone w złotych polskich i zaokrąglone do dwóch miejsc po przecinku.
5. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą odbywać się będą w złotych polskich. Zamawiający nie dopuszcza możliwości rozliczeń w walutach obcych.
6. Jeżeli została złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2022 r. poz. 931 ze zm.), dla celów zastosowania kryterium ceny lub kosztu zamawiający dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć . W ofercie, o której mowa w ust. 1, wykonawca ma obowiązek:
1) poinformowania zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego;
2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będą prowadziły do powstania obowiązku podatkowego;
3) wskazania wartości towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym zamawiającego, bez kwoty podatku;
4) wskazania stawki podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą wykonawcy, będzie miała zastosowanie.
7. Wykonawca będący osobą fizyczną w cenie ofertowej musi uwzględnić również wysokość ewentualnych składek z tytułu ubezpieczeń społecznych oraz składek na fundusz pracy jakie na podstawie przepisów odrębnych (w szczególności w sytuacji, o której mowa w art. 9 ust. 2c ustawy z dnia 13 października 1998 r. o systemie ubezpieczeń społecznych, (tekst jednolity Dz. U. z 2022 r. poz. 1009 ze zm.) Zamawiający będzie zobowiązany ponieść w związku z realizacją zamówienia przez Wykonawcę. Bez względu na moment wystąpienia okoliczności powodujących powstanie po stronie Zamawiającego obowiązków, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, Zamawiający pomniejszy wynagrodzenie podlegające wypłacie Wykonawcy za realizację przedmiotowego zamówienia o równowartość składek przekazanych przez Zamawiającego jako płatnika do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych.

XVIII. [bookmark: _Toc201560892]Opis kryteriów, którymi zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z podaniem wag tych kryteriów i sposobu oceny ofert.
1. W każdej części zamówienia Zamawiający dokona oceny ofert, które nie zostały odrzucone, na podstawie następujących kryteriów oceny ofert: 

	L.p.
	Kryterium
	Znaczenie procentowe kryterium
(waga)
	Maksymalna liczba punktów jakie może otrzymać oferta za dane kryterium

	1
	Cena oferty (C)
	 60%
	60 punktów

	2
	Doświadczenie (D)
	40%
	40 punktów

	Razem:
	100%
	100 punktów



2. Sposób obliczenia liczby punktów w kryterium „Cena oferty" (C) dla każdej części zamówienia:                                                   
gdzie:
C – liczba punktów uzyskanych przez ofertę w kryterium „Cena oferty”
C min – cena najniższa spośród wszystkich badanych ofert
Cb – cena badanej oferty
60% - procentowe znaczenie kryterium „Cena oferty” (C)
100 – wskaźnik stały
Liczba punktów uzyskanych przez ofertę w kryterium „Cena oferty" (C) podana będzie z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
Maksymalna liczba punktów jaką może uzyskać oferta  w kryterium „Cena oferty” (C): 60 punktów.
1. [bookmark: _Hlk196813449]Sposób obliczenia liczby punktów w kryterium: 
Doświadczenie osób  skierowanych do przedmiotu zamówienia dla części od 1 do 4: 
- powyżej 2 lat do 4 lat włącznie - 20 pkt 
- powyżej 4 lat - 40 pkt
1. Ocena końcowa oferty w punktach:
0. Ocena końcowa oferty w punktach zostanie wyliczona wg wzoru: Ok = C + D 
0. Za ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która otrzyma łącznie najwyższą liczbę punktów w ocenie końcowej (Ok).
XIX. [bookmark: _Toc201560893]Informacje o formalnościach, jakie powinny być dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.
1. Zamawiający zawiadomi o wyniku postępowania, zgodnie z przepisami ustawy Pzp. 
2. Z wybranym Wykonawcą, Zamawiający podpisze umowę o wykonanie zamówienia w terminie określonym w art. 308 ustawy Pzp. 
3. W przypadku wyboru oferty złożonej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.
4. Wykonawca będzie zobowiązany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego.
XX. [bookmark: _Toc201560894]Pouczenie o środkach ochrony prawnej. 
1. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, uczestnikowi konkursu, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów PZP. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców oraz organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 PZP, 
2. Odwołanie przysługuje na:
1) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy;
3. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy PZP.
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